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1. प्रस्िावना:   
 आधुनिक संचार माध्यम ग्रामीण जीिि शैली को बहुत प्रभावित ककया है। ग्रामीण क्षेरों में परंपरागत 

रहि-सहि एि ंआचार-विचार में क्ांनतकारी पररितति पररलक्षक्षत हो रहा है। इस प्रकार संचार माध्यमों की 
भूममका व्यक्तत के विकास एिं सामाक्जक विकास के मलए महत्िपूणत हो गया है। यह कहिा अनतशयोक्तत ि 
होगा कक विकास के मलए संचार एक नििेश है। लेककि िहीं पर टेलीविजि और मोबाइल इंटरिेट का प्रसार 
निरंतर दििों-दिि बढ़ रहा है। सोशल मीडिया हमारी क्जंिगी का अहम दहस्त्सा बि गया है। यह सबस े
सुविधाजिक और उपयोग में आसाि है। सोशल मीडिया स्त्र्थाि की परिाह ककए बबिा ममरों और पररिार के 
सार्थ हमारे संचार को सरल बिता है, यह एक ही स्त्र्थाि पर बबखरी हुई जािकारी तक पहंुच प्रिाि करता है 
और िए कितेशि को भी बढ़ािा िेता है। मदहलाए ंसोश्ल मीडिया का प्रयोग कर अपिी जीिि में काफी सुधार 
लाई हैं। सोशल मीडिया सीखिे की प्रकक्या में मदहलाओं को कई अिसर प्रिाि करता है। कस्टेल्लल्लस का कहिा 
है कक " सूचिा युग मि की शक्तत को प्रकट कर सकता है" जो व्यक्ततयों की उत्पािकता में िाटकीय रूप से 

सारांश: सोशल मीडिया आधनुिक युग की एक महाशक्तत है। संचार को कल्पिा के आखखरी छोर तक सफलतापूितक 
ले जािे की क्षमता िाले सोशल मीडिया का स्त्िरूप बहु आयामी है, यह बहू आयाम अर्थातत सचंार माध्यम आज 
हमारे जीिि के अमभन्ि अगं बि चुके हैं। पररिार और समाज के रूप में मीडिया के प्रभाि को भी समाज के 
सभी अंग ग्रहण करत ेहैं और उिके प्रभाि की प्रनतकक्या उिके परस्त्पर व्यिहारों में दिखाई िेती है। और यह 
पररितति अब ग्रामीण पररिारों में भी िेखि ेको ममल रहा है, पररिार के व्यिहार में आई पररितति के कारण 
ग्रामीण मदहलाए ंभी सोशल मीडिया का बखूबी इस्त्तमेाल कर रही हैं। ग्रामीण मदहलाओं को उिके पररिार के 
सिस्त्यों एिं आस-पड़ोस के सार्थी-समूह द्िारा सोशल मीडिया का प्रयोग करिे में मिि ममल रही है। सोशल 
मीडिया से आई ग्रामीण मदहलाओं के प्रनत उिके पररिार के विचारों में सकारात्मक पररितति हुए हैं। लेककि 
वििंबिा यह है कक अभी भी कुछ ग्रामीण मदहलाए ंऐसी हैं क्जन्हें पररिार िालों का समर्थति िहीं ममल पा रहा है। 
प्रस्त्तुत शोध पर में ग्रामीण मदहलाओं द्िारा सोशल मीडिया के उपयोग में पररिार और सहकमी समूह की भूममका 
का पता लगािे का प्रयास ककया गया है। 
 

मित्वपूणण शब्द: ग्रामीण मदहला, सोश्ल मीडिया, पररिार, सहयोग । 
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िदृ्धध करेगा और अधधक अिकाश की ओर ले जाएगा, उिका तकत  है कक ऐसा पररितति सकारात्मक होगा 
तयोंकक इससे संसाधि की खपत कम हो जाएगी। अब सोशल मीडिया केिल शहरी आबािी तक सीममत िहीं 
है, िरि ग्रामीण क्षेर की मदहलाएं भी इसका भरपूर इस्त्तमाल कर रहीं हैं। ग्रामीण मदहलाएं सोशल मीडिया 
का इस्त्तेमाल कर अपिे हुिर को और निखार रही है, चाहे िह मशक्षा में हो, व्यिसाय में हो, खरीिारी में हो, 
या कफर स्त्िास्त््य के प्रनत हो। ग्रामीण मदहलाएं आज हर क्षेर में जागरूक हो रही है। लेककि अमशक्षक्षत ग्रामीण 
मदहलाएं सोशल मीडिया का प्रयोग करिे में उिकी तया भूममका है, सोशल मीडिया में ग्रामीण मदहलाओं की 
भागीिारी कही ंउत्साहिधतक है लेककि कही-ंकही ंमदहलाओं को सोशल मीडिया का प्रयोग करिे में अड़चि आ 
रही है, इस क्स्त्र्थनत में उिकी सहायता कौि कर रहा है, यही शोध का प्रमुख विषय है। 

2. साहित्य पुनरावलोकन : 

 शोध विषय से संबक्न्धत पूितिती सादहत्य का पिुरािलोकि शोध अध्ययि का एक महत्िपूणत कायत 
होता है। शोध से संबंधधत पूित ज्ञाि के मलए निम्ि सादहत्य का पुिरालोकि ककया गया। 

श्रीवास्िव, नीरज (2021), उद्यमी महिलाओं के मलए वरदान सात्रिि िुआ 'सोशल सिेली', िे अपिे 
अध्ययि में बताया है कक सोशल सहेली भारत का पहला एक ऐसा ऑिलाइि प्लेटफॉमत है जो स्त्ियं सहायता 
समूह से जुड़ी मदहलाओ ंको एक सार्थ मंच पर लाता है इस प्लेटफामत के माध्यम से मदहलाए ंअपिे और 
अपिे बबजिेस की कहािी अन्य लोगों तक पहंुचा सकती हैं। सोशल सहेली के माध्यम से उद्यमी मदहलाएं 
सोशल मीडिया की जािकारी लेती हैं और अपिे बबजिेस को सफल बिािे की टे्रनिगं लेती है। 

 टैपर, िेलेना नवंिर, (2006) ि े‘डिक्जटल डििाइि का िौरा में अमेररका के उद्यमी मदहला की भूममका’ 
स ेसंबंधधत एक अध्ययि में पाया कक मध्य अमेररका में लगभग 60% स े70% उद्यम  शाममल है, इिमें 
स ेअधधकांश उद्यमों का प्रबंधि और स्त्िाममत्ि मदहलाओं के पास है। इि मदहलाओं में अधधकांश भाग के 
मलए कंप्यूटर और इंटरिेट के उपयोग में कौशल, प्रमशक्षण, सूचिा और संचार प्रौद्योधगकी के उपयोग तक 
पहंुच की कमी है। अध्ययि में प्रमशक्षण के प्रभाि का मूल्यांकि ककया गया है। 

 महिलाओं द्वारा सोश्ल मीडिया की शक्ति का उपयोग, (2025) के अनुसार ‘छोटा सा मोबाइल कैसे 
गांि की मदहलाओं को अमीर बिािे में जुटा’, ऑिलाइि कारोबार बिलिे लगा गांिों की तकिीर, में बताया 
गया है कक कई बार मदहलाओं के घरिाले और गांि के लोग भी उिकी मिि करते हैं सोश्ल मीडिया का प्रयोग 
करिे में । कोई भाई फोटो खींचिे में मिि करता है, तो कोई पनत डिलीिरी का इंतजाम करता है।पररिार 
िालों के बबिा ग्रामीण मदहलाओं का ये सफर इतिा आसाि िहीं होता। ररपोटत में ये भी कहा गया है कक 
मास्त्टर टे्रिसत में से 82% मदहलाएं अब ई-कॉमसत प्लेटफॉम्सत को समझती हैं और िसूरों को मसखा रही हैं। 

 इंटरिेट िे ग्रामीण मदहलाओं को जागरूक होिे का अिसर दिया है। ग्रामीण समाज में क्स्त्रयों के िजूि 
को अििेखा ककया जाता है। घर और पररिार से लेकर कायतस्त्र्थल तक उिका अक्स्त्तत्ि संकट में होता है। उन्हें 
आपसी सहयोग की ज़रूरत है। अतः इस विषय पर गहि अध्ययि एि ंशोध की आिश्यकता है सार्थ ही 
मदहलाओं की िततमाि क्स्त्र्थनत और अिसरों को उद्घादटत करते हुए अिुभाविक अध्ययि के आधार पर िंधचत 
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कायत योजिा संतुष्ट करिे िाले अध्ययिों की कमी है। अतः इस अंतराल को भरिे के उद्िेश्य स ेप्रस्त्तावित 
शोध के विषय को चुिा गया है। 

3. अध्ययि का उद्िेश्य 

 प्रस्त्तुत शोध ग्रामीण मदहलाओं द्िारा सोशल मीडिया के उपयोग  में पररिार और सहकमी समूह की 
भूममका के अध्ययि पर कें दित है । 

4. शोध प्रश्न 

   तया पररिार और सार्थी समूह ग्रामीण मदहलाओं को सोशल मीडिया का प्रयोग करिे में सहायता कर रहे हैं ? 
5.    अध्ययन क्षेि  

  अध्ययि क्षेर के रूप में उ . प्र. जिपि के   गौतमबुध -िगर - जो । है गया मलया को बााँगर रायपुर ग्राम के िािरी तहसील  

से िािरी  17.9 ककमी . सं कक घर कुल में बांगर रायपुर है। पर िरूी कक. 309 है, क्जसकी जिसंख्या 1796 है , क्जसमें 958 
पुरुष और 838 मदहलाएं हैं । इस अध्ययि के मलए रायपुर बांगर कक कुल मदहला जिसंख्या में से 200 मदहलाओं का 
चयि  ककया गया है ।. 

6. प्रतिदशण  

    प्रस्त्तुत अध्ययि में उद्िेश्य की पूनतत हेतु सोद्िेश्य प्रनतिशत को प्रनतिशत के रूप में मलया गया है। इस प्रनतिशत के 
आधार पर उि व्यक्ततयों को चुिा गया क्जसमें िांनछत विशेषताओं के सार्थ अिुसंधाि एिं पररकल्पिा के विषय के 
मलए सार्थतक समझ ेजाते हों। 

7.   शोध पद्धति 

    अगस्ि कौम्टे का विश्िास है कक “समग्र ब्रहमांि क्स्त्र्थर प्राकृनतक नियमों द्िारा व्यिक्स्त्र्थत तर्था नििेमशत 
होता है और यदि इि नियमों को हमें समझिा है तो विज्ञाि की विधध अर्थातत िैज्ञानिक पद्धनत के द्िारा ही 
समझा जा सकता है” 

 प्रस्त्तुत अध्ययि में अििेषणात्मक शोध पद्धनत का प्रयोग ककया गया है। इसके मलए प्रार्थममक एिं द्वितीय 
स्रोतों से आंकड़े प्राप्त ककए गए। प्रार्थममक के मलए साक्षात्कार एिं अिुसूची पद्धनत का प्रयोग ककया गया जबकक 
द्वितीय के मलए पूित अध्ययि पर पबरकाए ंएिं िेबसाइटों द्िारा िी गई जािकारी का उपयोग ककया गया। अध्ययि 
प्राप्त आंकड़ों को विमभन्ि सरखणयों से स्त्पष्ट ककया गया है। 

8. िथ्यों का संकलन और ववश्लेषण 

     इस सिेक्षण के प्रारूप में 12 सामान्य प्रश्ि हैं क्जसमें मदहला के बारे में व्यक्ततगत जािकाररयां हैं क्जसमें मदहला 
का उम्र, आयु, जानत, मलगं, धमत, पररिार का स्त्िरूप, पररिार में सिस्त्यों की संखाया, शैक्षखणक क्स्त्तर्थी, िैिादहक क्स्त्तर्थी, 
आय, व्यिसाय, पररिार में कमािे िाले की सखंाया, एि ंगााँि का िाम की जािकाररया ंचाही गई है। प्रश्ि सखं्या 1 से 
10 में मदहलाओं से स्त्माटतफोि से संबंधधत प्रश्ि पूछे गए। क्जससे ये पता चला कक 52% मदहलाओं के पास अपिा 
स्त्माटत फोि िही ंहै, ये मदहलाएं अपिे पररिार के सिस्त्यों के फोि से काम चलती हैं तयोंकक इिका माििा है कक इन्हें 
फोि चलािा िही ंआता है, यह पढ़ी-मलखी िहीं है एिं आय की कमी है। जबकी 48% मदहलाओं के पास स्त्माटतफोि है। 
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प्रश्ि संख्या 11 से 15 में मदहलाओं से स्त्माटतफोि का प्रयोग करिे में पररिार एि ंसहायक समूह की भूममका के बारे 
में प्रश्ि पूछे गए।  

 उपयुततत प्रश्ि 11 से 15 के उत्तरों की खोज प्रकक्या के अंतगतत विमभन्ि सारखणयााँ क्मािुसार िी जा रही हैं एि ं
उिमें दिए गए आंकड़ों के आधार पर पररणाम का उल्लेख ककया जा रहा है।  

 
धचर 1 (A) तया सोश्ल मीडिया का प्रयोग करि ेमें ककसी प्रकार की समस्त्या आती है ? ( B) अगर आती है तो ककस प्रकार की ? 

धचर संख्या 1 A से स्त्पष्ट है कक सिेक्षक्षत कुल 100% मदहलाओं में से 32% मदहलाओं को सोशल मीडिया का प्रयोग 
करिे में समस्त्या आती है, इि मदहलाओं का माििा है कक उन्हें स्त्माटत फोि चलिा अच्छे से िहीं आता इसके मलए 
उन्हें पररिार कक मिि लेिी पड़ती है लेककि जब कोई घर में िहीं रहता है तो मदहलाएं फोि का इस्त्तमाल करिे से 
िरती हैं क्जसका कारण उिकी अमशक्षा और टच स्त्क्ीि फोि का होिा है। जबकी 68% मदहलाओं को सोशल मीडिया 
का उपयोग करिे में कोई समस्त्या िहीं आती है। इसस ेस्त्पस्त्ट है कक अधधकतर मदहलाओं में सोश्ल मीडिया का प्रयोग 
तीव्रता से बढ़ रहा है। परंतु गााँि में अमशक्षा के कारण कुछ मदहलाएं अभी भी पीछे हैं, इस दिशा में अब भी बहुत कुछ 
ककया जािा शेष है।  

 
धचर 2 तया आपके पररिार के ककसी सिस्त्य िे सोश्ल मीडिया का प्रयोग करिे में समर्थति दिया है ? हााँ / िहीं

 
धचर 3 अगर समर्थति दिया है तो प्रयोग करिा मसखाया है ? हााँ / िहीं 
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 धचर संख्या 2 से स्त्पस्त्ट है कक सिेक्षक्षत कुल 100% मदहलाओं में से 96% मदहलाओं के पररिार िाले सोश्ल 
मीडिया का प्रयोग करिे में समर्थति िेत ेहैं एिं 4% मदहलाओं को पररिार का कोई समर्थति िहीं ममलता है सोश्ल मीडिया 
का प्रयोग करिे में। इससे स्त्पस्त्ट है कक अधधकतर मदहलाओं के पररिार िाले जागरूक हो गए हैं और सोश्ल मीडिया 
का प्रयोग करिे में समर्थति िे रहे है। 

 प्रस्त्तुत धचर 3 से स्त्पस्त्ट है कक सिेक्षक्षत कुल 100% मदहलाओं में से 96% मदहलाओं के पनत एिं अपिे बच्चों 
से सोश्ल मीडिया का प्रयोग करिे में मिि लेती हैं क्जसस ेमदहलाएं काफी कुछ सीख रही ंहैं, सिेक्षण के अिुसार 
मदहलाओं का माििा है कक अब काफी कुछ सुधार हुआ है और पररिार के अिुपक्स्त्र्थनत में भी प्रयोग कर प रही हैं। 
4% मदहलाओं को पररिार िाले कोई मिि िहीं करत,े तयोंकक पररिार िालों के पास इसके मलए समय िहीं सीखिे के 
मलए और सिे के अिुसार मदहलाओं का कहिा है कक पररिार िाले कहत ेहै तुम िहीं सीख पाओगी। अतः स्त्पष्ट है कक 
यह चार प्रनतशत मदहलाएं क्जन्हें पररिार िाले सोशल मीडिया काप्रयोग करिे में कोई समर्थति िहीं िेत ेऔर िा प्रयोग 
करिा मसखात ेहैं ऐसी मदहलाएं खुि से सोशल मीडिया का प्रयोग करिे का प्रयास करती है।    

 
धचर 4 सोश्ल मीडिया के बारे में पररिार या समाज में आपको तया सुििे को ममला है ? अच्छा है  /बुरा है / कुछ 

भी िहीं / या िोिों 

 प्रस्त्तुत धचर 4 से स्त्पस्त्ट है कक सिेक्षक्षत कुल 100% मदहलाओं में से 55% मदहलाओं का माििा है कक उिके 
पररिार और आस-पड़ोस के लोगो से सोशल मीडिया के बारे में सकारात्मक विचार जैस ेमशक्षा के क्षरे में, सूचिा के क्षेर 
में, िरू बैठे ककसी को सिेंश भेजिा, माकेदटगं, आिा-गमि, पैसे का लेि-िेि आदि क्षेरों में अच्छा है सुििे को ममलते 
हैं, एिं 45% मदहलाओं का माििा है कक पररिार और समाज में सोशल मीडिया के बारे में अच्छा और बुरा िोिों ही 
सुििे को ममलते हैं जैसा कक अच्छाई के बारे में ऊपर की पंक्तत में बताया गया है एिं धोखाधड़ी, हैककंग, गलत सूचिा 
फैलािा, बििाम करिा, बच्चों के बबगड़िे का िर जैस ेअन्य िकारात्मक प्रयोग सोशल मीडिया के द्िारा ककया जाता 
है। अतः स्त्पष्ट है कक अधधकतर मदहलाओं को सोशल मीडिया के बारे में सकारात्मक प्रभाि सुििे को ममल ेहैं।  

9. तनष्कषण 
 भारतीय ग्रामीण पररिार अत्यधधक प्राचीि काल से ही संयुतत पररिार के रूप में प्रनतक्ष्ठत रहे हैं  परंतु िततमाि 
िशाओं के प्रभाि से ग्रामीण संयुतत पररिारों की संरचिा तर्था कायों में व्यापक पररितति उत्पन्ि हो गए हैं, ए. आर. 
देसाइ िे ग्रामीण पररितति के कारकों को िो प्रमुख भागों में विभाक्जत ककया है- चेिन तर्था अचेिन। अचेति कारक िे 
हैं जो बहुत बड़ी सीमा तक एक स्त्िाभाविक नियम के रूप में ग्रामीण जीिि को प्रभावित करत ेहैं तर्था क्जिके मािि 
प्रयत्िों से प्रत्यक्ष संबंध िहीं होता एिं चेति कारकों के अंतगतत िॉ. िेसाई िे अिेक ऐसी पद्धनतयां का उल्लेख ककया 
है क्जिके द्िारा नियोक्जत रूप से पररितति उत्पन्ि होत ेहैं तर्था क्जिकी मािि प्रयत्िों से प्रत्यक्ष संबंध होता है सोशल 
मीडिया कुछ इसी तरह का चेति कारक है, क्जसस ेग्रामीणों को अपिे जीिि में पररितति लािे तर्था ििीि प्रकार के 
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विचारों एिं व्यिहारों को ग्रहण करिे का प्रमशक्षण दिया जाता है। उपयुततत मदहलाओं के सिेक्षण से अब यह निक्श्चत 
है कक सिातधधक मदहलाएं स्त्माटतफोि एिं सोशल मीडिया का इस्त्तेमाल करती है एि ंउिके पररिार िाले सोशल मीडिया 
का प्रयोग करिे में उिका समर्थति करत ेहैं लकेकि 4% मदहलाए ंक्जन्हें पररिार िाले सोशल मीडिया का प्रयोग करिे में 
कोई समर्थति िही ंिेत ेऔर िा प्रयोग करिा मसखात ेहैं ऐसी मदहलाएं खुि से सोशल मीडिया का प्रयोग करिे का प्रयास 
करती है। उिके पररिार और आस-पड़ोस के लोगो से सोशल मीडिया के बारे में सकारात्मक एिं िकारात्मक िोिों, जैस े
मशक्षा के क्षेर में, सूचिा के क्षेर में, िरू बठेै ककसी को संिेश भेजिा, माकेदटगं, आिा-गमि, पैसे का लेि-िेि आदि क्षरेों 
में अच्छा है सुििे को तो ममला है , एिं 45% मदहलाओं का माििा है कक पररिार और समाज में सोशल मीडिया के 
बारे में अच्छा और बुरा िोिों ही सुििे को ममलते हैं जैसा कक अच्छाई के बारे में ऊपर की पंक्तत में बताया गया है 
एिं धोखाधड़ी, हैककंग, गलत सूचिा फैलािा, बििाम करिा, बच्चों के बबगड़िे का िर जैस ेअन्य िकारात्मक प्रयोग 
सोशल मीडिया के द्िारा बुरा प्रभाि सुििे को ममले हैं है।  
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